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OTEL ERISILEBILIRLIG

Haydarpasha Palace, olanaklarini ve hizmetlerini engelli ve dezavantajli konuklar igin erisilebilir hale
getirmeye kararlidir. Ozel gereksinimli misafirler her zaman énceliklidir ve giiler yizli calisanlarimiz
bu konuda bilingli olup, misafirlerimize yardimci olmak icin daima hazirdirlar. Asagida, otelimizin halka
aclk ve misafir odasi alanlarindaki erisilebilir 6zelliklerinin bircogunun agiklamasi bulunmaktadir.

Erisilebilir Kamusal Alanlar

o Tekerlekli sandalyeyle erisilebilir; On Biiro, Lobi, Restoran, Toplanti alanlari, Islak Alanlar
ve Sahil

e Asansore giden tekerlekli sandalye erisimine uygun yol

e Merdivenlerde korkuluklar

e Havuzlarda Havuz asansori ve sahilde ylzer sezlonglar

e Otopark

e Mini Club

e Restaurantta cocuklara 6zel bife

Erisilebilir Konuk Odasi Alanlari

e Alcak lavabo
e Engellilere uygun dus
e Yikseltilmis klozet kapagi

WEB SITESI ERISILEBILIRLIGI

Otelimiz, engelli misafirler icin dijital erisilebilirlik saglamaya kararlidir. Herkes icin kullanici deneyimini
sarekli iyilestiriyor ve ilgili erisilebilirlik standartlarini uygulamak icin gerekli hedefleri olusturmustur.

Uygunluk Durumu;

Web icerigi Erisilebilirlik Yonergeleri (WCAG), tasarimcilarin ve gelistiricilerin engelli kisiler icin
erisilebilirligi iyilestirme gereksinimlerini tanimlar. U¢c uyum diizeyi tanimlar: Diizey A, Dizey AA ve
Duzey AAA. Otelimiz Web Sitesi WCAG 2.0 seviye AA uyumlu islevsellik icin gerekli calismalari
yapmaktadir. Uygun islevsellik, web sitesinin gelistiriimesi sirasinda WCAG standartlarini takip etmek
icin caba sarf edildigi anlamina gelir.

GERI BiLDIRIM VE ILETISIM
Otelimiz Web Sitesinin erisilebilirligi ile ilgili gorUslerinizi almaktan memnuniyet duyariz. Erisilebilirlik
engelleriyle karsilasirsaniz litfen bize bildirin. Ek olarak, herhangi bir yardima ihtiyaciniz varsa veya

otelin erisilebilirlik 6zellikleri hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, erisilebilir bir oda rezerve etmek
icin yardima ihtiyaciniz varsa lUtfen asagidaki iletisim bilgileriyle bize ulasin.

e Telefon: +90 242 537 60 60


https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
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e E-posta: info@haydarpashapalace.com
e Otel adresi: Turkler Mah. Kargi Ciftligi Sok. No:1 Alanya / Antalya
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