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VILLA SIDE HOTELS

ENTEGRE KALITE POLITIKASI

e ilkelerimiz ve hedeflerimiz dogrultusunda faaliyetlerimizi gerceklestirmek

e Kalite yonetimi, cevre duyarliligl, is saghgi ve giuvenligi, gida givenligi ve
enerji verimliligi konularinda; hassasiyetimizden 6diin vermeden,
kurallari uygulayan, kontrol eden, gelistiren, suirekli iyilestirmeyi
benimseyen tesislerimizle, stirdlrulebilir bir diinya icin
sorumluluklarimizi yerine getirmek

e Misafirlerimizin ve tim paydaslarimizin ihtiyag ve beklentilerini anlamak,
bu dogrultuda Grin ve hizmet kalitemizi arttirmak

e Enerji performansini etkileyen, verimliligi artiran tasarim faaliyetlerini
desteklemek, gerektiginde Urlin ve hizmetleri tedarik etmek

e Kalite, cevre, is saghgi ve glivenligi, enerji yonetim sistemi ve enerji
performansini ve gida glvenligi sartlarini stirekli iyilestirmek

e Turizm ve otelcilik sektorinu kapsayan yasalara, mevzuatlara, cevresel
uygunluklara, enerji verimliligi, enerji kullanimi ve enerji tiketimine
iliskin uygulanabilir yasal sartlara ve diger sartlara gore faaliyetlerimizi
surdirmek

e Cevre kirliligini 6nleyerek ve ¢evresel duyarhligimizi en Ust seviyede
tutarak dogamizi korumak

e Calisanlarimizin egitim, yetkinlik ve gelisim slirecini yon vererek
farkindahgi arttirmak

e Kurum, kurulus ve paydaslarimizla iletisimi stirekli kilmak
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